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telegate AG ® Geschéftsbericht 2004 nach HGB

Dr. Paolo Gonano Dr. Andreas Albath Ralf GriifShaber

Vorstand

Vorstandsvorsitzender Vorstand

Sehr geehrte Aktiondrinnen und Aktiondire,

mit dem erfolgreichsten Geschaftsjahr in der Unternehmensgeschichte schlie3t telegate das Jahr
2004 ab. Der gelungene Turnaround wird damit nachhaltig bestdtigt. Trotz anhaltend schlechtem
Wirtschaftsklima in Deutschland konnte die Gesellschaft im Berichtsjahr ein Ergebnis in Hohe von
10,0 Millionen Euro (Vorjahr 3,6 Millionen Euro) erwirtschaften. Konsequentes Kostenmanagement
in den Vorjahren sowie leicht gestiegene Umsadtze waren die Haupttreiber der positiven Geschafts-
entwicklung.

Zu dem erfreulichen Jahresergebnis der telegate haben Entwicklungen in nahezu allen
Geschédftsbereichen beigetragen. Obwohl das klassische Telefonauskunftgeschdaft im Heimatmarkt
Deutschland stagnierend ist, hat der Ausbau des Geschdftskundenbereichs - vor allem durch wichtige
Kooperationen im Mobilfunk - sowie die konsequente, verbraucherorientierte Produktentwicklung zu
einem leichten Umsatzplus gefiihrt. Die Umsdtze stiegen um rund 1 Prozent und belaufen sich auf
115,3 Millionen Euro (Vorjahr 113,9 Millionen Euro). telegate hat seine Rolle als Innovationsfiihrer
im Bereich Telefonauskunft weiter gefestigt: Als jeweils erster Anbieter in Deutschland hat die
11880 die neuen Marktstandards SMS-Auskunft und Riickwdrtssuche eingefiihrt. Die kontinuierliche
Optimierung des Kernprodukts, zum Beispiel durch Ergdnzung der Datenbank um hdufig vom
Verbraucher nachgefragte Offnungszeiten oder die Moglichkeit der sogenannten Umkreissuche von
Teilnehmerdaten werden den wachsenden Anspriichen der mobilen Gesellschaft gerecht. Hier sieht
telegate noch deutliches Innovations- und Wachstumspotenzial, welches sich bereits in der aktuellen
Entwicklung wiederspiegelt: Konstant wachsend ist seit Jahren der Anteil der Auskunftsanfragen aus
den Mobilfunknetzen.

Neben dem Endkunden wird fiir telegate in Deutschland in Zukunft aber auch der Geschaftskunde
starker in den Mittelpunkt riicken: Hier wird es in erster Linie darum gehen, die vorhandenen
Kernkompetenzen, beispielsweise das Erbringen von state-of-the-art Call Center-Dienstleistungen
oder die Aufbereitung und Verarbeitung von umfangreichen, tagesaktuellen Datenbestdnden, zu ver-
markten. Zukunftstrachtige Geschaftsbereiche mit gesundem Wachstumspotenzial, in die telegate im
Jahr 2005 weiter investieren wird.



e Vorwort des Vorstandes

Zukunfts- und Wachstumsperspektiven bieten sich fiir die gesamte telegate-Gruppe nach wie vor auch
im europdischen Raum. So wurde im April des Berichtsjahres in Frankreich die telegate France
gegriindet. Ebenfalls im April 2004 wurde die US amerikanische Tochtergesellschaft telegate Inc.
entkonsolidiert. Zum 30. September 2004 hat die telegate AG ihre Anteile an der britischen
Tochterfirma 11 88 66 Ltd. verkauft, um den schwierigen Marktbedingungen des britischen Aus-
kunftsmarktes Rechnung zu tragen.

2004 - ein bewegtes Jahr in der Geschichte der telegate mit vielen Entscheidungen. Im November
2004 féllte der Europdische Gerichtshof in Luxemburg ein Grundsatzurteil zum Thema ,Datenkosten”,
In Folge dieses Beschlusses rechnet telegate zukiinftig mit deutlich niedrigeren Kosten.
Dariiberhinaus wurde auf dieser Rechtsgrundlage die Deutsche Telekom im Dezember 2004 auf
Riickzahlung iiberhdhter Gebiihren seit dem Jahr 1996 in Hohe von 70 Millionen Euro zuziiglich auf-
gelaufener Zinsen verklagt. Zusatzlich priift telegate derzeit, ob weitergehende Schadensersatz-
anspriiche gegen die Deutsche Telekom geltend gemacht werden kdnnen.

Der Unternehmenserfolg wurde im Jahr 2004 auch vom Kapitalmarkt honoriert. Mit 288 Millionen Euro
lag die Borsenbewertung der telegate AG zum 31. Dezember 2004 deutlich iiber dem Vorjahreswert
von 187 Millionen Euro. Der Unternehmenswert wurde im abgelaufenen Geschaftsjahr damit um
54 Prozent gesteigert - ein Ergebnis, das sich sehen lassen kann.

Die eigenen Stadrken kennen und nutzen - und auf Basis einer klaren Strategie handeln. Dabei konti-
nuierlich die eigene Position tberpriifen und Nachhaltigkeit und Profitabilitat im Blick halten.
Gemeinsam mit unseren engagierten Mitarbeitern - ohne die wdre die jiingste Erfolgsgeschichte von
telegate nicht moglich gewesen - werden wir auch in Zukunft auf dieser Grundlage daran arbeiten,
den Unternehmenswert fiir sie — unsere Aktionare - zu steigern. Wir hoffen, dass sie uns auch weiter-
hin vertrauensvoll auf diesem Weg begleiten.

Mit freundlichem GruR

Voo QR

Dr. Andreas Albath Dr. Paolo Gonano Ralf GriiRhaber
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Wirtschaftliches Umfeld

@ Gesamtwirtschaftliche Rahmenbedingungen

Die Weltwirtschaft war im Geschdftsjahr 2004 durch die Auseinandersetzungen im Nahen und Mittleren
Osten, die schwachen Aktienmarkte und den hohen Olpreis stark verunsichert. Das Vertrauen sowohl der
Konsumenten als auch der Unternehmen war deutlich geschwécht. Insbesondere im Euroraum erlebte die
Konjunktur eine enttdauschende Entwicklung. Bedingt durch die schwache Binnennachfrage und den starken
Euro-Dollar-Kurs blieb das Wirtschaftswachstum in der Eurozone unbefriedigend. Insgesamt ist das
Auskunftsgeschaft zwar eine weitestgehend konjunkturunabhangige Branche, allerdings kann auch dieses
Marktsegment von steigendem Optimismus sowohl auf Kunden- als auch Unternehmensseite profitieren.

@ Der Auskunftsmarkt in Deutschland

Die gesetzlichen Rahmenbedingungen fiir das Auskunftsgeschaft haben sich durch das Inkrafttreten der
Novelle des deutschen Telekommunikationsgesetzes am 26. Juni 2004 verbessert. Hierdurch bieten sich tele-
gate neben mehr Rechtssicherheit auch Potenziale fiir innovative Produktentwicklung. Ein Beispiel dafiir ist
die sogenannte ,Riickwdrtssuche”. Nun lassen sich zu einer vorhandenen Rufnummer Name und Anschrift
recherchieren.

Im November 2004 fdllte der Europdische Gerichtshof (EuGH) ein Grundsatzurteil zum Thema Daten-
kostenabrechnung, hierdurch wurde telegates langjahrig vertretene Rechtsauffassung hinsichtlich tiberhoh-
ter Datenpreise in Deutschland bestétigt. Demzufolge diirfen alternativen Auskunftsanbietern nur Kosten in
Rechnung gestellt werden, die mit der reinen Ubermittlung von Teilnehmerdaten verbunden sind. Die
Entscheidung des hochsten europdischen Gerichts ist bindend fiir deutsche Behdrden und Gerichte, daher
erwartet telegate eine Senkung der Datenkosten. Dariiber hinaus verklagt telegate die Deutsche Telekom AG
auf Riickzahlung der iiberhdhten Gebiihren fiir die Bereitstellung von Teilnehmerdaten zzgl. aufgelaufener
Zinsen. Kosteneinsparungen sind in nahezu allen Positionen ersichtlich.

Der Auskunftsmarkt in Deutschland ist weiterhin leicht riickldufig. Allerdings ist zu beobachten, dass sich
dieser Trend iiber die vergangenen Geschdftsjahre abschwacht. Mit einem Marktanteil von {iber 31% konnte
sich telegate in diesem schwierigen Marktumfeld behaupten und ist nach der Deutschen Telekom AG der
zweitgroRte Anbieter.

Finanzwirtschaftliche Situation

@ Umsatz- & Ergebnisentwicklung

Trotz des tendenziell riickldufigen Auskunftsmarktes erwirtschaftete die telegate AG im Geschaftsjahr 2004
ein leichtes Umsatzplus. Somit belduft sich der Umsatz in 2004 auf 115,3 Mio. Euro (2003: 113,9 Mio. Euro).
Der Jahresiiberschuss der telegate AG wurde signifikant von 3,6 Mio. Euro in 2003 auf 10,0 Mio. Euro gestei-
gert. Somit konnte das Vorjahresergebnis nahezu verdreifacht werden. Griinde fiir die deutlich verbesserte
Performance der telegate AG sind im Wesentlichen EffizienzsteigerungsmaRnahmen, die nach der
Restrukturierung der vergangenen Jahre im abgelaufenen Geschéftsjahr 2004 voll wirksam geworden sind.
Dennoch wird das Ergebnis der telegate AG durch Abschreibungen auf Finanzanlagen und Wertpapiere des
Umlaufvermdgens in Hohe von 15,1 Mio. Euro belastet. Diese wurden aber im Vergleich zum Vorjahr deutlich
reduziert (Vorjahr: 27,2 Mio. Euro).

Vermogens- & Finanzlage

@ Bilanz

Die Bilanzsumme der telegate AG stieg um rund 9% auf 96,2 Mio. Euro im Geschaftsjahr 2004. Wahrend das
Anlagevermdgen sich aufgrund der niedrigen Investitionstatigkeit und der planm@Rigen Abschreibungen von
43,9 Mio. Euro in 2003 auf 30,7 Mio. Euro verringerte, stieg das Umlaufvermdgen um rund 46% auf 64,1 Mio.
Euro. Hauptgrund fiir das deutlich gestiegene Umlaufvermdgen sind Forderungen gegeniiber verbundenen
Unternehmen.

@



e Lagebericht der telegate AG 2004

Auf der Passivseite erhohte sich das Eigenkapital entsprechend des Jahresiiberschusses von 10,0 Mio. Euro
deutlich um 23% auf 54,0 Mio. Euro (2003: 43,9 Mio. Euro), was einer Eigenkapitalquote von {iber 56%
(2003: 49,8%) entspricht.

@ Investitionen
Die Investitionen der telegate AG im Geschdftsjahr 2004 in Hohe von 1,5 Mio. Euro betreffen hauptséchlich
Ersatz- und Erhaltungsinvestitionen der bestehenden Call Center Technik in Deutschland.

@ Akqusitionen

Im Geschaftsjahr 2004 wurden keinerlei Akquisitionen durchgefiihrt. Die Beteiligungen arsmovendi.com AG,
Kim Travel Consulting AG sowie die Travelgate Business GmbH befinden sich in Liquidation.

Die Tochtergesellschaft telegate Inc. wurde im April 2004 entkonsolidiert.

Im September 2004 wurde die britische Tochtergesellschaft 11 88 66 Ltd. verkauft.

Im Hinblick auf die sich immer konkreter abzeichnende Liberalisierung des franzosischen Auskunftsmarktes
wurde im April 2004 die telegate France gegriindet.

@ Mitarbeiter
Am 31. Dezember 2004 beschaftigte die telegate AG 1.609 Mitarbeiter (Kopfzahl). Somit verringerte sich die
Anzahl der Beschéftigten im Vergleich zum Vorjahresstichtag um rund 9%.

@ Forschung & Entwicklung
Grundlagenforschung und Entwicklung im urspriinglichen Sinn werden von telegate als Dienstleistungs-
unternehmen nicht betrieben.

@ Verbundene Unternehmen

Uber die Beziehungen zu verbundenen Unternehmen hat der Vorstand gemiR § 312 AktG einen gesonderten
Bericht verfasst. Der Bericht enthdlt die abschlieRende Feststellung: ,Wir erkldren, dass unsere Gesellschaft
bei den im Bericht {iber die Beziehungen zu verbundenen Unternehmen aufgefiihrten Rechtsgeschéften und
anderen MaRnahmen im Geschédftsjahr 2004 nach den Umstédnden, die uns in dem Zeitpunkt bekannt waren,
in dem die Rechtsgeschéfte vorgenommen oder die MaRnahmen getroffen wurden, jeweils eine angemessene
Gegenleistung erhalten hat und dadurch, dass MaRnahmen getroffen wurden, nicht benachteiligt worden ist.
Dariiber hinausgehende MaRnahmen wurden im Geschéaftsjahr 2004 nicht getroffen oder unterlassen.”

Prognosebericht

@ Geschiftsstrategie

Ziel der telegate AG ist es zusammen mit ihren Tochtergesellschaften, fiihrender Auskunftsanbieter Europas
zu werden. Dabei setzen wir den Fokus auf profitables Wachstum und Innovation.

Im Mittelpunkt der Unternehmensstrategie der telegate AG steht der Ausbau des Kerngeschdftes im
Heimatmarkt Deutschland. Hierbei spielt die Weiterentwicklung unserer Informationsdienstleistungen hin
zum ,cleveren Problemldser” in allen Lebenslagen eine zentrale Rolle. Vor diesem Hintergrund sollen weite-
re verbraucherorientierte und innovative Services entwickelt werden. Eine weitere wichtige Rolle beim
Ausbau des Kerngeschéftes spielt der Ausbhau des Geschaftskundenbereiches, wodurch sich telegate zukiinf-
tig neue Verbraucherzielgruppen erschlieRen werden.

Pramisse bei allen Entscheidungen hinsichtlich der Geschaftsstrategie der telegate AG ist die mittel- und
langfristige Steigerung des Unternehmenswertes.
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@ Finanzstrategie

Die Finanzstrategie der telegate AG ist konservativ ausgerichtet und verfolgt in erster Linie die kurz- und
mittelfristige Sicherung der Liquiditdt. Die Finanzstrategie erfordert daher eine flexible Gestaltung der
Konzernfinanzierung, so dass kurzfristig gebotene Opportunitdten von telegate wahrgenommen werden kon-
nen. Zusatzlich gewdhrt die in der Vergangenheit vollstdndige Tilgung der Darlehensverbindlichkeiten finan-
ziellen Spielraum fiir zukiinftiges, wertorientiertes Wachstum. Dieses Wachstum erfolgt primar organisch,
jedoch werden Zukdufe in Zukunft nicht ausgeschlossen.

Risikomanagement

@ Allgemeine Erlduterungen

Die Risikopolitik der telegate ist auf nachhaltiges Wachstum ausgerichtet, wobei aber nur solche Risiken
eingegangen werden, die im Rahmen der Wertschépfung unvermeidbar, aber kontrollierbar sind. Deshalb ist
das Risikomanagement ein grundlegender Teil der Planung und Ausfiihrung unserer Geschaftsstrategien. Der
Vorstand der telegate AG hat daher die wesentlichen Elemente des Risikomanagementsystems in Richtlinien
gefasst, die fiir alle Gesellschaften des Konzernverbundes giiltig sind. GleichermalRen wurden Kontroll- und
Steuerungssysteme implementiert, um die Entwicklung der Geschafte und die damit verbundenen Risiken zu
messen, zu bewerten und zu steuern. Die Verantwortung und Handhabung der geschéftlichen Risiken obliegt
dem Management der operativen Bereiche.

Zur Fiihrung des Unternehmens setzt der Vorstand ein mehrstufiges, integriertes Planungs- und Controlling-
system ein, mit dem monatlich Abweichungen der tatsdchlichen von der geplanten Geschaftsentwicklung
identifiziert und analysiert werden. So konnen zeitnah Erfolgsrisiken erkannt und MaRnahmen zu deren
Handhabung ergriffen werden. Durch regelmaRige, quartalsweise Berichte und die Berichterstattung in sei-
nen Sitzungen ist der Aufsichtsrat in den Risikomanagementprozess eingebunden.

Seit dem Inkrafttreten des Gesetzes zur Kontrolle und Transparenz im Unternehmensbereich (KonTraG) wur-
den zusatzliche Systeme zur Friiherkennung von Risiken eingefiihrt. Ein systematisches und zeitnahes
Risikomanagementsystem der telegate unterstiitzt die Aufdeckung von Risiken und die Optimierung von
Risikopositionen. Zur laufenden Risikoanalyse werden quartalsweise die Risiken im Unternehmen an zentra-
len Stellen erhoben und bewertet. Innerhalb des vierteljdhrlichen Risikoberichts wird der Vorstand iiber die
wesentlichen Risiken aus dem Geschaftsbetrieb, eingeleitete GegenmaRnahmen und deren Ergebnis-
auswirkungen unterrichtet.

Geschdftliche Risiken

@ Regulierung der Telekommunikationsbranche

Die Geschaftstatigkeit der telegate AG ist stark vom Rechtsrahmen, von den Entscheidungen der Gesetzgeber
und Regulierungsbehdrden sowie den offentlich-rechtlichen Rahmenbedingungen abhdngig. Hierzu zdhlen
beispielsweise die Vergabe von Lizenzen, die Zuteilung von Rufnummern, der Zugang zu Teilnehmerdaten,
die Regelung von Fakturierungs- und Inkassodienstleistungen und die Voraussetzungen und Gebiihren fiir
Zusammenschaltungsvereinbarungen. Die Regulierungsvorschriften bestimmen, welche Telefonauskunfts-
dienste von der telegate erbracht werden diirfen, und nach welchen Vorschriften Rufnummern zugeteilt wer-
den. Bei einer Verletzung der Zuteilungsregeln fiir Auskunftsnummern drohen der telegate Verfiigungen,
unzuldssige Dienstleistungen einzustellen, mdglicherweise sogar der Widerruf der Zuteilung einer Ruf-
nummer, die die wirtschaftliche Existenz der Gesellschaft erheblich gefdhrden wiirde. Die Verzdgerung der
von telegate erwarteten Regulierung sowie mdgliche Anderungen der rechtlichen Rahmenbedingungen
konnte die Geschaftstatigkeit der telegate erheblich beeintrdachtigen. Dies gilt insbesondere im Bereich des
Angebots von sonstigen Serviceleistungen, der Bestimmungen {iber Lizenzvergaben und Lizenzgebiihren
oder des Verhdltnisses zu der DTAG als nationalem marktbeherrschenden Unternehmen. Daneben unterliegt
der Telekommunikationsmarkt standigen Verdnderungen der rechtlichen Rahmenbedingungen.
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@ Schutzrechte Dritter
Der telegate AG ist nicht bekannt, dass sie oder ihr Dienstleistungsangebot Patentrechte oder sonstige
Immaterialgiiterrechte Dritter verletzen.

@ Risiken aus der Gewdhrung 6ffentlicher Mittel

Die telegate AG hat in der Vergangenheit &ffentliche Mittel zur Forderung u. a. ihrer Investitionen in den
neuen Bundesldndern erhalten. Die offentlichen Férdermittel betrugen in den Geschaftsjahren 1996 bis
2004 insgesamt ca. 11,7 Mio. Euro. Die gewdhrten &ffentlichen Fordermittel waren und sind an Bedingungen
bzw. Auflagen wie z.B. die Schaffung und Aufrechterhaltung von Arbeitsplatzen gekniipft, deren Erfiillung
sicherzustellen ist. Sollten die erforderlichen Bedingungen oder Auflagen nicht erfiillt bzw. eingehalten wer-
den, kdnnte dies dazu fiihren, dass 6ffentliche Fordermittel zuriickerstattet werden miissen.

@ Risiken aus Rechtsstreitigkeiten

Die telegate befindet sich gegenwartig in einer Vielzahl von Rechtsstreitigkeiten bzw. sonstigen
Auseinandersetzungen. Dabei handelt es sich u. a. um Passivstreitigkeiten hinsichtlich mangelnder Qualitdt
durch die telegate vorgenommenen Minderungen beziiglich der in Rechnung gestellten Kosten fiir
Teilnehmerdaten, hinsichtlich der mdglichen Pflicht zur Angabe des Preises fiir angebotene Dienstleistungen
sowie hinsichtlich der Auskunft {iber die Anzahl der Nutzungsfille beziiglich der Teilnehmerdaten im Rahmen
des Teilnehmerdateniiberlassungsvertrags mit der DTAG. Daneben bestehen Aktivstreitigkeiten hinsichtlich
der Riickforderung der durch telegate und verbundene Unternehmen in den Jahren 1997 bis 2004 geleiste-
ten Datenkosten, den sich weiter daraus ergebenden Schaden, sowie hinsichtlich der Unterlassung einer
kostenlosen Auskunft tiber Telefonnummern im Internet wegen mdglichen missbhrdauchlichen Ausnutzens
einer marktbeherrschenden Stellung. Weiterhin priift das Bundeskartellamt derzeit die Zuldssigkeit einer
kostenlosen Auskunft iiber Telefonnummern im Internet hinsichtlich eines mdglichen Missbrauchs einer
marktbeherrschenden Stellung. Der Ausgang dieser Auseinandersetzungen, in denen auch Anspriiche gegen
die telegate geltend gemacht werden oder in denen die telegate Anspriiche gegen Dritte geltend macht,
kann nicht vorhergesagt werden.

@ Risiken der Geschiftstatigkeit

Der Ex-Monopolist Deutsche Telekom AG ist wesentlicher Vorleistungslieferant fiir telegate, woraus gewisse
wirtschaftliche Abhédngigkeiten resultieren. Die wesentlichen Teile der Leistungsheziehungen unterliegen
jedoch requlatorischer oder wettbewerbsrechtlicher Uberwachung, was zu einer Relativierung des Risikos
fiihrt. Dennoch zeigt das von der telegate AG eingeleitete Vorgehen gegen die dem Endkonsumenten von der
Deutschen Telekom kostenlos zur Verfiigung gestellte Internetauskunft, dass sich Verdnderungen hin zu
einem fairen Wettbewerbsumfeld nur langsam herbeifiihren lassen. Es bestehen hierbei insbesondere Risiken
darin, dass die jeweils zustdndige Behorde nicht tdtig wird. Ein Status quo im sensiblen Umfeld der
Telekommunikationsbranche nutzt zunédchst einmal vor allem dem Ex-Monopolisten. telegate betreibt die
internationale Expansion mittels Tochtergesellschaften und finanziert Aufbau und Erweiterung der
Geschaftsaktivitdten durch die Bereitstellung von Eigenkapital und Darlehen. Der Eintritt in neue Markte
birgt regulatorische und wettbewerbliche Risiken, die den ld@nderspezifischen Erfolg des Geschaftsmodells
beeintrachtigen kdnnen.

Planegg-Martinsried, den 26. Januar 2005
Der Vorstand
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Zum 31. Dezember in TEUR

A.
L

Anlagevermogen

Immaterielle Vermdgensgegensténde

1. Konzessionen, gewerbliche
Schutzrechte und dhnliche Rechte
und Werte, sowie Lizenzen an
solchen Rechten und Werten

2. Geleistete Anzahlungen

. Sachanlagen

1. Technische Anlagen und Maschinen

2. Andere Anlagen, Betriebs- und
Geschéftsausstattung

3. Geleistete Anzahlungen und
Anlagen im Bau

. Finanzlagen

1. Anteile an verbundenen
Unternehmen

2. Ausleihungen an verbundene
Unternehmen

Umlaufvermdgen

Forderungen und sonstige Vermdgens-

gegenstdnde

1. Forderungen aus Lieferungen und
Leistungen (davon mit einer
Restlaufzeit von mehr als
einem Jahr: TEUR 0; i.V.: TEUR 0)

. Forderungen gegen verbundene
Unternehmen (davon mit einer
Restlaufzeit von mehr als einem
Jahr: TEUR 0; i.V.: TEUR 0)

. Sonstige Vermdgensgegenstdnde
(davon mit einer Restlaufzeit von
mehr als einem Jahr: TEUR 140;
i.V.: TEUR 439)

. Wertpapiere

Sonstige Wertpapiere

. Kassenbestand, Guthaben

bei Kreditinstituten
Rechnungsabgrenzungsposten

Summme der Aktiven




Zum 31. Dezember in TEUR

A.
I

1L

III.

Eigenkapital

Gezeichnetes Kapital

Bedingtes Kapital TEUR 10 (i.V. TEUR 200)
Kapitalriicklage

Verlustvortrag

. Jahresiiberschuss

Sonderposten fiir Investitionszuschiisse

zum Anlagevermégen

Riickstellungen

1. Riickstellungen fiir Pensionen und dhnliche Verpflichtungen
2. Steuerriickstellungen

3. Sonstige Riickstellungen

. Verbindlichkeiten

E.

1. Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen
(davon mit einer Restlaufzeit von bis zu einem Jahr:
TEUR 2.279; i.V.: TEUR 3.339)

. Verbindlichkeiten gegeniiber verbundenen Unternehmen
(davon mit einer Restlaufzeit von bis zu einem Jahr:
TEUR 13.729; i.V.: TEUR 14.731)

. Sonstige Verbindlichkeiten

(davon mit einer Restlaufzeit von bis zu einem Jahr:
TEUR 999; i.V.: TEUR 1.158)
(davon aus Steuern: TEUR 843; i.V.: TEUR 1.038)
(davon im Rahmen der sozialen Sicherheit: TEUR 119;
i.V.: TEUR 112)

Rechnungsabgrenzungsposten

Summme der Passiven

o®
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1.

2.
3.
4

Von 1. Januar - 31. Dezember in TEUR 2004

Umsatzerldse
Sonstige betriebliche Ertrdge 124.695
Aufwendungen fiir bezogene Leistungen -22.624
Personalaufwand
a) Lohne und Gehilter
b) Soziale Abgaben und Aufwendungen fiir
Altersversorgung und fiir Unterstiitzung
davon fiir Altersversorgung: TEUR 148; i.V.: TEUR 27
Abschreibungen auf immaterielle Vermdgensgegenstdnde
des Anlagevermdgens und Sachanlagen
Sonstige betriebliche Aufwendungen

Ertrdge aus anderen Wertpapieren und Ausleihungen des
Finanzanlagevermdgens

davon aus verbundenen Unternehmen TEUR 345; i.V. TEUR 1.660
Ertrdge aus Gewinnabfiihrungsvertragen

Sonstige Zinsen und dhnliche Ertrdge

davon aus verbundenen Unternehmen TEUR 1.077; i.V.: TEUR 94

. Abschreibungen auf Finanzanlagen und auf Wertpapiere

11.
12.
davon an verbundene Unternehmen TEUR 478; i.V.: TEUR 464
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.

des Umlaufvermdgens
Aufwendungen aus Verlustiibernahme
Zinsen und dhnliche Aufwendungen

Ergebnis der gewdhnlichen Geschaftstatigkeit
AuRerordentliche Ertrdge

Steuern vom Einkommen und vom Ertrag
Sonstige Steuern

Jahresiiberschuss

Verlustvortrag aus dem Vorjahr

Bilanzverlust

2003

126.031
-28.614




Von 1. Januar - 31. Dezember in TEUR
Inlandsauskunft
Auslandsauskunft

Call Completion

Outsourcing Inbound

Value added services
Technischer Betrieb

Sonstiges

Information and Call Center Services
Datenvermarktung extern
Daten

Call-by-Call

Call-by-Call

Yellow Pages

Internet Information Services
Gesamt

oo

e Bilanz der telegate AG 2004

Umsétze 2003
88.186
1.373
17.317
2.758
1.130

519

999
112.282

113.857




Um-
in TEUR Zugénge buchungen
I. Immaterielle Vermdgensgegenstande
1. Konzessionen, gewerbliche Schutzrechte und
dhnliche Rechte und Werte sowie Lizenzen an
solchen Rechten und Werten

2. Geleistete Anzahlungen

II. Sachanlagen
1. Technische Anlagen und Maschinen
2. Andere Anlagen, Betriebs- und
Geschaftsausstattung

3. Geleistete Anzahlungen und Anlagen im Bau

III. Finanzanlagen
1. Anteile an verbundenen Unternehmen

2. Ausleihungen an verbundene Unternehmen
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in TEUR 01.01.2004 Abgénge

I. Immaterielle Vermdgensgegenstdnde
1. Konzessionen, gewerbliche Schutzrechte und
dhnliche Rechte und Werte sowie Lizenzen an
solchen Rechten und Werten

2. Geleistete Anzahlungen

II. Sachanlagen
1. Technische Anlagen und Maschinen
2. Andere Anlagen, Betriebs- und
Geschéftsausstattung

3. Geleistete Anzahlungen und Anlagen im Bau

IIL. Finanzanlagen
1. Anteile an verbundenen Unternehmen

2. Ausleihungen an verbundene Unternehmen

oo

e Anlagenspiegel der telegate AG 2004

31.12.2004

23.523

3.059
0
26.582

12.883
57.873
70.756

©106.278

31.12.2004




telegate AG ® Geschéftsbericht 2004 nach HGB

@ A. Allgemeine Angaben zum Jahresabschluss 2004

Der Jahresabschluss der telegate AG, Planegg, Ortsteil Martinsried, wurde nach den fiir grof3e Kapital-
gesellschaften geltenden Rechnungslegungsvorschriften des Handelsgesetzbuches (HGB) sowie des
Aktiengesetzes (AktG) erstellt. Die Gewinn- und Verlustrechnung ist nach dem Gesamtkosten-
verfahren aufgestellt.

@ B. Bilanzierungs- und Bewertungsgrundsitze
Erworbene immaterielle Vermogensgegenstdnde werden zu Anschaffungskosten, vermindert um
planmdRige lineare Abschreibungen sowie etwaige aulBerplanméRige Abschreibungen, angesetzt.

Die Sachanlagen sind mit Anschaffungskosten vermindert um planmaRige lineare Abschreibungen
sowie etwaige auRerplanmaRige Abschreibungen bewertet. Seit Einbezug der telegate Gruppe in den
SEAT-Konzernabschluss zum 31. Dezember 2000 wird ausschlieBlich die lineare Abschreibungs-
methode genutzt. Zugdange vorangegangener Wirtschaftsjahre werden weiterhin degressiv abgeschrie-
ben. Die zuvor genutzte degressive Methode wurde aus Griinden der Vergleichbarkeit mit Unter-
nehmen aus der Telekommunikation und zur Beriicksichtigung der besonderen Risiken aus der zukiinf-
tigen technischen Entwicklung des Telekommunikationsmarktes gewahlt. Die Vereinfachungsregelung
darf ab dem Kalenderjahr 2004 nicht mehr angewendet werden (§ 7 Absatz 1 Satz 4, Absatz 2 Satz 3
EStG).

Geringwertige Wirtschaftsgiiter im Sinne von § 6 Absatz 2 EStG werden in der Regel im Zugangsjahr
voll abgeschrieben und sind im Anlagenspiegel als Zugang und Abgang ausgewiesen. Zugange von
Wirtschaftsgiitern bis zu 60 EUR (netto) werden gem. Abschnitt 40 Absatz 2 EStR direkt als Aufwand
gebucht.

Die unter den Finanzanlagen ausgewiesenen Anteile und Ausleihungen an verbundenen Unterneh-
men wurden zu Anschaffungskosten vermindert um etwaige auRerplanmaRige Abschreibungen bzw.
Forderungsverzichte taxiert. Das Wahlrecht gem. § 253 Absatz 2 Satz 3 1. Halbsatz HGB war nicht
anzuwenden.

Forderungen werden zum Nominalwert unter Beriicksichtigung von Einzelwertberichtigungen bilan-
ziert. Ein GroRteil der Forderungen wird im Rahmen eines echten Factorings verduRert. Forderungs-
ausfdllen, -ausfallrisiken im Intercompany-Bereich wurde durch Forderungsverzichte bzw. Abschrei-
bungen Rechnung getragen.

Sonstige Vermoégensgegenstdnde und fliissige Mittel sind zum Nennbetrag angesetzt.

Die Wertpapiere des Umlaufvermogens werden mit den Anschaffungskosten unter Beriicksichtigung
des Borsen- bzw. Marktpreises und etwaiger aullerplanmédliger Abschreibungen taxiert.

Die Eigenkapitalposten sind zum Nennbetrag bewertet.
Rechnungsgrundlage fiir die Pensionsverpflichtung gemdR § 6 a EStG i. V. m. Abschnitt 41 EStR
gegeniiber dem Vorstand der telegate AG sind die Richttafeln von Dr. Klaus Heubeck aus 1998. Zur

Abdiskontierung wurde ein Zinssatz von 6,00% zugrundegelegt.

Die sonstigen Riickstellungen beriicksichtigen alle erkennbaren Risiken und ungewisse Verpflich-
tungen in ausreichendem MaRe.

Verbindlichkeiten sind mit dem Riickzahlungsbetrag bewertet.



e Anhang fiir das Geschaftsjahr 2004

Grundsatze der Fremdwahrungsumrechnung: Liegen die Umrechnungskurse zum Bilanzstichtag
niedriger bzw. hoher als der Entstehungskurs, so werden die davon betroffenen Posten des Umlaufver-
mogens bzw. der Verbindlichkeiten mit dem niedrigeren bzw. hoheren Kurs bewertet.

@ C. Erlduterungen zu den einzelnen Posten der Bilanz

1. Anlagevermégen

Die Aufgliederung und Entwicklung der einzelnen Posten des Anlagevermdgens und der
Abschreibungen ist im Anlagenspiegel dargestellt, der dem Anhang als Anlage beigefiigt ist.

2. Forderungen, sonstige Vermodgensgegenstinde, Wertpapiere des Umlaufvermdgens und
liquide Mittel

Zum Bilanzstichtag sind Forderungen aus Lieferungen und Leistungen in Hohe von 20.566 TEUR (i.V.
19.933 TEUR) ausgewiesen. Die hierauf bereits beriicksichtigten Einzelwertberichtigungen belaufen
sich auf insgesamt 73 TEUR (i.V. 223 TEUR). Gegeniiber verbundenen Unternehmen bestehen
Forderungen von insgesamt 38.576 TEUR (i.V. 13.442 TEUR), davon resultieren 31.000 TEUR (i.V. 0
EUR) aus einer Festgeldforderung gegeniiber SEAT Pagine Gialle S.p.A. und 5.104 TEUR (i.V. 1.221
TEUR) aus Cashpool-Konten.

Die sonstigen Vermdgensgegenstdnde (2.291 TEUR, i.V. 2.268 TEUR) betreffen in der Hauptsache
Forderungen gegeniiber dem Factor (1.949 TEUR, i.V. 0 EUR), Anspriiche aus einer Riick-
deckungsversicherung (104 TEUR, i.V. 178 TEUR), Forderungen gegeniiber Personal (79 TEUR, i.V.
58 TEUR), Zinsabschlagsteuer an Italien (42 TEUR, i.V. 0 EUR) und debitorische Kreditoren (37 TEUR,
i.V. 1.259 TEUR).

Die Wertpapiere des Umlaufvermégens enthalten zum Weiterverkauf bestimmte Anteile an einer
Gesellschaft (37 TEUR, i.V. 259 TEUR).

Die liquiden Mittel setzen sich aus Bankguthaben (2.585 TEUR, i.V. 7.837 TEUR) und Kasse (3 TEUR,
i.V. 5 TEUR) zusammen.

3. Entwicklung des Eigenkapitals 2004
Die Entwicklung des Eigenkapitals ldsst sich wie folgt darstellen:

Gezeichnetes Kapital- Bilanz- gesamt
Kapital riicklage verlust
TEUR TEUR TEUR TEUR
Stand am 01. Januar 2004 20.954 91.217 -68.226 43.945
Aktien-Options-Programm 27 43 - 70
Jahresiiberschuss - - 9.990 9.990
Stand am 31. Dezember 2004 20.981 91.260 -58.236 54.005

Details zum Aktien-Options-Programm siehe unter Punkt 8 ,,Bezugsrechte aus Arbeitnehmeroptionen”.
Das Eigenkapital ist eingeteilt in 20.980.835 (i.V. 20.954.355) nennwertlose Stiickaktien.

Durch Beschluss der Hauptversammlung vom 24. Mai 2004 ist das gezeichnete Kapital um bis zu 36
TEUR (i.V. 200 TEUR) bedingt erhoht worden (Bedingtes Kapital). Im Rahmen des Aktien-Options-
Programms wurde im November 2004 das bedingte Kapital durch die Ausiibung von Bezugsrechten um
26.480 EUR verringert. Korrespondierend wurde das gezeichnete Kapital um 26.480 Euro, was 26.480
nennwertlosen Stiickaktien entspricht, erhéht.
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telegate AG ® Geschéftsbericht 2004 nach HGB

In der Hauptversammlung vom 10. Januar 2001 wurde der Vorstand ermdchtigt, mit Zustimmung des
Aufsichtsrats das gezeichnete Kapital bis zum 09. Januar 2006 durch Ausgabe neuer Aktien gegen
Bar- und/oder Sacheinlagen einmal oder mehrmals zu erhdhen (Genehmigtes Kapital). Der Gesamt-
nennbetrag der Erhohungen darf 6.365 TEUR nicht {ibersteigen. Der Vorstand wurde weiter ermach-
tigt, mit Zustimmung des Aufsichtsrats das Bezugsrecht der Aktiondre auszuschlieRen, sofern die
neuen Aktien fiir den Erwerb einer Beteiligung oder fiir den Zugang zu ausldndischen Finanzpldtzen
verwendet werden.

4. Sonderposten fiir Investitionszuschiisse zum Anlagevermégen

Der telegate AG wurden vom Wirtschaftsministerium Mecklenburg-Vorpommern und dem Ministerium
fiir Wirtschaft in Brandenburg Investitionszuschiisse aus Mitteln der Gemeinschaftsaufgabe
.Verbesserung der regionalen Wirtschaftsstruktur” in Verbindung mit Mitteln des ,Europdischen Fonds
fiir regionale Entwicklung” bewilligt. Diese Zuschiisse, die fiir den Aufbau und die Erweiterung von
Call Centern gewdhrt wurden, werden in der Bilanz gemdR § 255 HGB als Sonderposten fiir
Investitionszuschiisse zum Anlagevermdgen ausgewiesen und entsprechend der Abschreibung der
geforderten Vermdgensgegenstiande erfolgswirksam aufgelost.

Die Entwicklung des Sonderpostens zeigt die folgende Ubersicht:

TEUR
Stand am 01. Januar 2004 2.672
Einstellungen in den Sonderposten 2004 10
Ertrag aus der Auflosung des Sonderpostens 2004 -873
Korrektur Vortrag Sonderposten -308
Stand am 31. Dezember 2004 1.501

5. Steuerriickstellungen
Fiir die Korperschaftsteuer, den Solidaritdtszuschlag auf die Korperschaftsteuer sowie die Gewerbe-
steuer wurden Riickstellungen in Hohe von 1.024 TEUR (i.V. 0 EUR) gebildet.

6. Sonstige Riickstellungen

Die sonstigen Riickstellungen betreffen im Wesentlichen Riickstellungen fiir Mietabstandszahlungen,
Honorare und Beratungskosten, Umsatzsteuerberichtigungen, variable Datenkosten sowie Werbe-
kosten (insgesamt 13.636 TEUR, i.V. 13.494 TEUR) und Riickstellungen flir den Personalbereich
(7.075 TEUR, i.V. 8.655 TEUR).

7. Verbindlichkeiten
Die Laufzeiten der Verbindlichkeiten lassen sich wie folgt darstellen:

Laufzeit: bis 1 Jahr 1-5 Jahre | | iiber 5 Jahre 2004 20@
TEUR TEUR TEUR TEUR TEUR

Verbindlichkeiten aus

Lieferungen und Leistungen 2.279 0 0 2.279 3.339

Verbindlichkeiten gegeniiber

verbundenen Unternehmen 13.729 0 0 13.729 14.731

(davon SEAT-Darlehen) (0) (0) (0) (0) (4.726)

Sonstige Verbindlichkeiten 999 0 0 999 1.158
17.007 0 0 17.007 19.228

Die sonstigen Verbindlichkeiten setzen sich in der Hauptsache aus einer Umsatzsteuerzahllast (765
TEUR, i.V. 1.038 TEUR) und Verbindlichkeiten aus dem Lohn- und Gehaltsbereich (234 TEUR, i.V. 119
TEUR) zusammen.
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8. Bezugsrechte aus Arbeitnehmeroptionen

Zum 31. Dezember 2004 waren insgesamt 6.210 (i.V. 42.505) Optionen zum Erwerb von Aktien der
Gesellschaft im Umlauf. Diese wurden in den Jahren 2000 bis 2002 an leitende Angestellte ausgege-
ben. Im Geschéaftsjahr 2004 sind 26.480 Aktienoptionen ausgeiibt worden, 9.630 Aktienoptionen sind
aufgrund von Mitarbeiteraustritten und 185 Aktienoptionen sind ungenutzt aufgrund des
Laufzeitendes verfallen.

® D. Erlduterungen der Gewinn- und Verlustrechnung

1. Umsatze

Umsatze, Anzahl der Operatorcalls und Telefonieminuten sind, untergliedert nach Information & Call
Center Services, Daten, Call-by-Call und Internet Information Services fiir die Jahre 2004 und 2003
als Anlage dargestellt.

2. Sonstige betriebliche Ertrige

Die sonstigen betrieblichen Ertrdge in Hohe von 9.429 TEUR (i.V. 12.174 TEUR) betreffen im
Wesentlichen Ertrdge aus der Auflésung von Riickstellungen (3.745 TEUR, i.V. 1.701 TEUR), Ertrdge
aus der Weiterbelastung von Kosten an verbundene Unternehmen (2.589 TEUR, i.V. 2.733 TEUR),
Ertrdge aus der Auflosung des Sonderpostens fiir Investitionszuschiisse zum Anlagevermdgen (1.182
TEUR, i.V. 1.482 TEUR), sonstige betriebliche Ertrdge (907 TEUR, i.V. 301 TEUR), Ertrdge aus
Kursdifferenzen (485 TEUR, i.V. 5.010 TEUR), Ertrdge aus Anlageabgdngen (169 TEUR, i.V. 120 TEUR)
sowie Mieterlse aus Untervermietung (146 TEUR, i.V. 199 TEUR).

3. Personalaufwand

2004 2003

TEUR TEUR

Lohne und Gehélter 28.412 32.490
Soziale Abgaben und Aufwendungen fiir Altersversorgung 5.487 5.950
(davon: fiir Altersversorgung) (148) (27)
33.899 38.440

4. Abschreibungen

Immaterielle Vermdgensgegenstdnde wurden im abgelaufenen Geschaftsjahr mit 1.551 TEUR (i.V.
1.833 TEUR) abgeschrieben, davon 2 TEUR (i.V. 3 TEUR) auBerplanmaRig. Auf Sachanlagen wurden
3.185 TEUR (i.V. 4.573 TEUR) Abschreibungen verrechnet, davon 34 TEUR (i.V. 578 TEUR) auRerplan-
maRig. Geringwertige Wirtschaftsgiiter wurden in Héhe von 53 TEUR (i.V. 73 TEUR) sofort abge-
schrieben.

5. Sonstige betriebliche Aufwendungen

In den sonstigen betrieblichen Aufwendungen (35.487 TEUR, i.V. 34.326 TEUR) sind in der Hauptsache
Aufwendungen fiir Werbung (17.338 TEUR, i.V. 13.899 TEUR), Forderungsverluste (9.204 TEUR, i.V.
8.373 TEUR), davon auf Einzelwertberichtigungen im Intercompany-Bereich 5.616 TEUR (i.V. 3.945
TEUR) und Aufwand fiir Factoringgebiihren 3.887 TEUR (i.V. 3.752 TEUR), Rechts- und Beratungskosten
(3.843 TEUR, i.V. 2.579 TEUR), Mietaufwendungen (1.706 TEUR, i.V. 4.822 TEUR), sonstige
Personalkosten (677 TEUR, i.V. 622 TEUR) sowie Reisekosten (660 TEUR, i.V. 614 TEUR) enthalten.
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6. Finanzergebnis

200¢ 2003

Ertrdge aus anderen Wertpapieren und
Ausleihungen des Finanzanlagevermdgens 345 1.660
(davon aus verbundenen Unternehmen) (345) (1.660)
Sonstige Zinsen und dhnliche Ertrage 1.187 4.498
(davon aus verbundenen Unternehmen) (1.077) (94)
Ertrdge aus Gewinnabfiihrungsvertragen 25 0
Abschreibungen auf Finanzanlagen und
auf Wertpapiere des Umlaufvermdgens -15.110 -27.247
Zinsen und dhnliche Aufwendungen -857 -1.006
(davon an verbundenen Unternehmen) (-478) (-464)
Aufwendungen aus Verlustiibernahme -1.751 -409

-16.161 -22.504

Im Berichtsjahr 2004 bestanden mit folgenden Gesellschaften Ergebnisabfiihrungsvertrdge: Datagate
GmbH, telegate Akademie GmbH und 11880.com GmbH.

7. Steuern
2004 2003
TEUR TEUR
Steuern vom Einkommen und vom Ertrag 1.731 0
Sonstige Steuern 14 7
1.745 7

Die Steuern vom Einkommen und vom Ertrag beriicksichtigen die Kérperschaftsteuer, den Solidaritdts-
zuschlag sowie die Gewerbesteuer. Ein positives aullerordentliches Ergebnis liegt nicht vor; die
Steuern vom Einkommen und vom Ertrag belasten demnach ausschlieRlich das Ergebnis der gewdhn-

lichen Geschaftstatigkeit.

In den sonstigen Steuern ist die pauschale Lohnsteuer sowie die Kfz-Steuer beriicksichtigt.

@® E. Ergdnzende Angaben
1. Anzahl der Mitarbeiter

Die Anzahl der Mitarbeiter ohne Beriicksichtigung des Vorstands betrdagt im Geschaftsjahr 2004:

Stichtag 31.12.2004

Jahresdurchschnitt

absolut | | in Vollzeitkdpfen absolut | |in Vollzeitkdpfen
Insgesamt 1.609 1.208 1.689 1.256
davon Operator und Technik(*) 1.466 1.067 1.576 1.118

(*) Technik beinhaltet Teamleiter, Teammanager und Teamleitertrainees

Zum 31. Dezember 2003 waren bei der telegate AG 1.773 (umgerechnet auf Vollzeit: 1.323)
Mitarbeiter beschaftigt. Im Jahresdurchschnitt waren es 1.820 (umgerechnet auf Vollzeit: 1.374)

Mitarbeiter.

1@
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2. Sonstige finanzielle Verpflichtungen
Die sonstigen finanziellen Verpflichtungen setzen sich wie folgt zusammen:

Verpflichtungen in 2005 Verpflichtungen gesamt

TEUR TEUR
Verpflichtungen aus Miet- und Leasingvertrdgen 4.736 13.289
Verpflichtungen aus Wartungsvertragen 359 585
Bestellobligo 4.924 4.924
Verpflichtungen aus Werbevertragen 1.515 1.517
11.534 20.315

Gegeniiber verbundenen Unternehmen bestehen insoweit keine sonstigen finanziellen Verpflich-
tungen.

Als Haftungsverhdltnisse weist die Gesellschaft zum Stichtag Miet- und Cashpoolbiirgschaften sowie
Garantievereinbarungen i.H.v. 4.918 TEUR (i.V. 6.592 TEUR) aus, davon in Hohe von 2.573 TEUR (i.V.
5.544 TEUR) fiir verbundene Unternehmen.

Zur Absicherung von Kursschwankungen (britische Pfund) wurden im Kalenderjahr 2003 drei
Termingeschafte (Forward-Contract-Purchase) {iber den Verkauf von insgesamt 8.250.000 GBP zum
28. Januar 2004 abgeschlossen. Zum gleichen Zweck wurden im Kalenderjahr 2004 vier Terminge-
schafte (Forward-Contract-Purchase) tiber den Verkauf von insgesamt 11.000.000 GBP zum 09. Feb-
ruar bzw. 17. Dezember 2004 abgeschlossen. Zum Bilanzstichtag bestehen keine Termingeschafte;
sonstige derivative Finanzinstrumente wurden nicht in Anspruch genommen.

® F. Anteilsbesitz
Die telegate AG hdlt zum 31. Dezember 2004 an folgenden Gesellschaften unmittelbar bzw. mittelbar
Anteile:

Name Sitz Héhe der Art der Letzter Eigenkapital Ergebnis\
Beteiligung Beteiligung | | vorliegender TEUR TEUR
Abschluss

Datagate GmbH Planegg, Ortsteil

Martinsried 100% direkt 2004 69 (*)0
11880.com GmbH Martinsried,

Gemeinde Planegg 100% indirekt 2004 -5.501 (*)o
mobilSafe AG Martinsried,

Gemeinde Planegg 100% indirekt 2003 15 15
telegate Akademie
GmbH Rostock 100% direkt 2004 25 (*)0
arsmovendi.com AG i.L. || Planegg 100% direkt 09/2004 -1 51
travelgate Business
GmbH i.L. Planegg 100% indirekt 09/2004 2 13
KIM Travel Martinsried,
Consulting AG i.L. Gemeinde Planegg 100% direkt 09/2004 -1 195
Telegate Italia S.r.L. Turin, Italien 100% direkt 2003 4.047 3.027
11811 Nueva Informacion
Telefonica S.A.U. Madrid, Spanien 100% direkt 2003 -197 -419
telegate GmbH Wien, Osterreich 100% direkt 2003 -795 -293
Telegate France SARL Paris, Frankreich 100% direkt (**)

(*) Mit diesen Gesellschaften bestehen Ergebnisabfiihrungsvertrage.

(**) Gesellschaft ist im Geschaftsjahr 2004 gegriindet worden.
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Die telegate AG ist als borsennotiertes Unternehmen gemdll § 292a HGB von der Aufstellung eines
Konzernabschlusses nach den Vorschriften der §§ 290 ff. HGB befreit. Der befreiende Konzernab-
schluss nach § 292a HGB wird nach den Vorschriften der US-GAAP erstellt.

Die Telegate Holding GmbH, Planegg, ist mehrheitlich (61,87%) an der telegate AG beteiligt. Mit
Schreiben vom 05. Januar 2001 informierte die Telegate Holding GmbH die telegate AG gemdld § 20
Absatz IV AktG {iber die an der telegate AG erworbene direkte Mehrheitsbeteiligung.

SEAT Pagine Gialle S.p.A., Mailand, Italien, ist zum Stichtag mit 100% an der Telegate Holding GmbH
beteiligt und bezieht die telegate AG als Mutterunternehmen des groRten Konsolidierungskreises im
Rahmen der Vollkonsolidierung in Ihren Konzernabschluss ein. Der Konzernabschluss der SEAT Pagine
Gialle S.p.A. wird beim Handelsregister in Mailand, Italien, (Registro imprese presso la Camera di
Commercio di Milano) unter der Nummer 03970540963 und bei der Italienischen Borse hinterlegt.
Eine Bekanntmachung dhnlich der im Bundesanzeiger nach deutschem Recht gibt es in Italien nicht.
Der Konzernabschluss kann jedoch auf der Homepage von SEAT Pagine Gialle S.p.A., www.seat.it, ein-
gesehen werden.

Mit Schreiben vom 28. November 2000 informierte SEAT Pagine Gialle S.p.A. die telegate AG gemalR §
20 Absatz IV AktG iiber die an der telegate AG erworbene indirekte Mehrheitsbeteiligung.

SEAT Pagine Gialle S.p.A. ist im Kalenderjahr 2003 im Wege der Abspaltung zur Neugriindung aus der
urspriinglichen, gleichnamigen Muttergesellschaft der telegate AG hervorgegangen und mehrheitlich
von der Silver S.p.A., Mailand, Italien, {ibernommen worden. SEAT Pagine Gialle S.p.A. ist direkt mit
16,43% und indirekt iiber die Telegate Holding GmbH mit 61,87% an der telegate AG beteiligt.

Mit Schreiben vom 29. August 2003 informierte die Silver S.p.A., Mailand, Italien, die telegate AG
gem. § 21 Absatz 1 WpHG von der Uberschreitung der Schwelle von 5% und von 75% der Stimmrechte
an der telegate AG. Diese Mitteilung erfolgte zugleich fiir die Spyglass S.p.A., Mailand, Italien, die
Sub Silver S.A., Luxembourg, Luxemburg, und die Société de Participations Silver S.A., Luxembourg,
Luxemburg, welche die Muttergesellschaften der Silver S.p.A. waren (siehe unten zur Verschmelzung
und Aufspaltung). Dariiber hinaus erfolgte die o.g. Mitteilung fiir die Gesellschafter der Société de
Participations Silver S.A. Im Geschdftsjahr 2004 wurden die Sub Silver S.A. sowie die Société de
Participations Silver S.A. in jeweils fiinf eigenstdndige Gesellschaften aufgespalten.

Im Kalenderjahr 2003 wurde SEAT Pagine Gialle S.p.A. mit Silver S.p.A. und Spyglass S.p.A. ver-
schmolzen. Der Firmenname SEAT Pagine Gialle S.p.A. blieb erhalten.



® G. Angaben zu den Gesellschaftsorganen
1. Aufsichtsrat

Weitere Mandate(*):

« SHS Informationssysteme AG,
Miinchen, Aufsichtsrat

« QSC AG, Koln,
stellvertretender AR-Vorsitzender

« ASKK Holding AG, Hamburg,
AR-Vorsitzender

« ASR Auto-Stern von Russland AG,
Moskau, Russland, Aufsichtsrat

« EUKA AG, Ziirich, Schweiz,
Vizeprdsident des Verwaltungsrats

o Kiittner GmbH & Co. KG, Essen,
Mitglied des Beirats

Herr Herbert Brenke

Frau Birgit Labs

Herr Dr. Joachim Dreyer Deutsche Anlagen AG, Gottingen,
Mitglied des Beirats
EnBW AG, Stuttgart, Mitglied

des Beirats

Herr Otmar Diirotin

Herr Dr. Klaus Harisch Veronas Dreams AG, Diisseldorf,

Aufsichtsratsvorsitzender

Herr Dr. Martin Hartl

Herr Uwe Heddendorp

Heidelberger Druckmaschinen AG,
Heidelberg, Aufsichtsrat

Herr Jiirgen Heinath

Interact Tele Service AG,
Neubrandenburg, Aufsichtsrat
Telemarketing Initiative M-V e. V.,
Schwerin, Mitglied des Beirats

Frau Katrin Kiither

Frau Daniela Liibbert

Herr Luca Majocchi  TDL Infomedia Ltd., London,

GroRbritannien, Chairman

O
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Weitere Mandate (*):

Herr Angelo Novati

bis 31. Januar 2004,
CFO, SEAT Pagine Gialle S.p.A.,

o TDL INFOMEDIA Ltd., London,
GroRbritannien, Director

Turin, Italien

« CONSODATA S.A., Paris, Frankreich,
Managing Director

« MATRIX S.p.A., Mailand, Italien,
Director

ab 30. Januar 2001, -

Angestellte, Rostock

ab 11. Mdrz 2004,

CFO, SEAT Pagine Gialle S.p.A.,

Frau Ilona Rosenberg

« TDL Infomedia Ltd., London,
GroRbritannien, Director

Frau Maurizia Squinzi

Turin, Italien

(*) International ist eine strenge Trennung zwischen Aufsichts- und Geschéaftsfithrungsorganen nach
deutschem Recht nicht immer gegeben. Es werden daher auch Mandate angegeben, die sowohl
Aufsichts- als auch Geschaftsfiihrungscharakter haben.

GemaR der Bekanntmachung des Vorstands vom 27. Juni 2000 ist der Aufsichtsrat der telegate AG
nach den Vorschriften der §§ 96 Absatz 1, 101 Absatz 1 AktG i. V. m. §§ 1 Absatz 1, 5 Absatz 1 und
7 Absatz 1 Mitbestimmungsgesetz 1976 zu bilden. Der Aufsichtsrat besteht ab 2001 aus sechs von der

Hauptversammlung und sechs von den Arbeitnehmern zu wéahlenden Mitgliedern.

2. Vorstand

(Aufsichtsrats-) Mandate(*):

Herr Dr. Andreas Albath

Vorstandsvorsitzender,
Jurist,
Miinchen,

verantwortlich fiir die Bereiche
Deutschland / Osterreich, Marketing
und technische Strategie /
Koordination, Recht, Regulierung,
Personal und Unternehmenskom-
munikation

« IBV-Leasing-Fonds 1, Niirnberg,
Vorsitzender des Verwaltungsrats

o Interactive AG, Bochum, Aufsichtsrat

« mobilSafe AG, Martinsried,
Aufsichtsrat

e arsmovendi.com AG i.L., Martinsried,
Aufsichtsrat

« KIM Travel Consulting AG i.L.,
Martinsried, Aufsichtsrat

« Telegate Inc. i.L., City of
Wilmington, USA, Director

Herr Dr. Paolo Gonano

Vorstandsmitglied,
Master of Business Administration,
Turin,

verantwortlich fiir die
internationalen Bereiche

« Telegate Italia S.r.L., Turin, Italien,
Director

¢ 11811 Nueva Informacion
Telefonica S.A.U., Madrid,
Spanien, Director

« Telegate France SARL, Paris
Frankreich, Director

Herr Ralf GriiRhaber

Vorstandsmitglied,
Dipl.-Betriebswirt (FH),
Miinchen,

verantwortlich fiir den Finanzbereich
und Einkauf

« Telegate Italia S.r.L., Turin, Italien,
Director

« Telegate France SARL, Paris,
Frankreich, Director

o KIM Travel Consulting AG i.L.,
Martinsried, Aufsichtsrat

« Telegate Inc. i.L., City of
Wilmington, USA, Director

(*)International ist eine strenge Trennung zwischen Aufsichts- und Geschaftsfiihrungsorganen nach
deutschem Recht nicht immer gegeben. Es werden daher auch Mandate angegeben, die sowohl
Aufsichts- als auch Geschaftsfiihrungscharakter haben.
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e Anhang fiir das Geschaftsjahr 2004

3. Beziige des Vorstands und Aufsichtsrats

Die dem Vorstand gewdhrten Gesamtbeziige beliefen sich im Geschaftsjahr 2004 auf 1.042 TEUR (i.V.
2.013 TEUR). Hiervon wurden 577 TEUR (i.V. 563 TEUR) als fixe Vergiitung sowie 465 TEUR (i.V. 1.450
TEUR) als variable Vergiitung gewdhrt. Hierin enthalten sind auch Vergiitungen an ehemalige
Vorstandsmitglieder in Hohe von 149 TEUR (i.V. 818 TEUR), die sich auf vorherige Geschaftsjahre
beziehen und im abgelaufenen Geschaftsjahr ausbezahlt wurden.

Optionen aus dem Aktienoptions-Programm wurden im abgelaufenen Geschdftsjahr nicht ausgegeben.

Zum 31. Dezember 2004 belaufen sich die gebildeten Pensionsriickstellungen fiir ehemalige Vor-
standsmitglieder auf 0 EUR (i.V. 79 TEUR).

Die Beziige des Aufsichtsrates beliefen sich im Geschaftsjahr 2004 auf 64 TEUR (i.V. 64 TEUR).

@ H. Corporate Governance Kodex

Am 26. Februar 2002 wurde der Deutsche Corporate Governance Kodex von der ,Regierungskommis-
sion Deutscher Corporate Governance Kodex” verabschiedet und zum 21. Mai 2003 neu gefasst. Er
stellt wesentliche gesetzliche Vorschriften zur Leitung und Uberwachung deutscher bérsennotierter
Gesellschaften (Unternehmensfiihrung) dar und enthdlt international und national anerkannte
Standards guter und verantwortungsvoller Unternehmensfiihrung.

Die gemeinsame Entsprechenserkldrung des Vorstands und Aufsichtsrats der telegate AG gem. § 161
AktG zum Corporate Governance Kodex wurde im Dezember 2004 abgegeben. Der genaue Wortlaut der

Erklarung kann unter www.telegate.com eingesehen werden.

Planegg-Martinsried, den 26. Januar 2005

Der Vorstand
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BESTATIGUNGSVERMERK

Wir haben den Jahresabschluss unter Einbeziehung der Buchfiihrung und den Lagebericht der telegate
AG, Planegg/Martinsried, fiir das Geschaftsjahr vom 1. Januar bis 31. Dezember 2004 gepriift. Die
Buchfiihrung und die Aufstellung von Jahresabschluss und Lagebericht nach den deutschen handels-
rechtlichen Vorschriften liegen in der Verantwortung der gesetzlichen Vertreter der Gesellschaft.
Unsere Aufgabe ist es, auf der Grundlage der von uns durchgefiihrten Priifung eine Beurteilung iiber
den Jahresabschluss unter Einbeziehung der Buchfiihrung und iiber den Lagebericht abzugeben.

Wir haben unsere Jahresabschlusspriifung nach § 317 HGB unter Beachtung der vom Institut der
Wirtschaftspriifer (IDW) festgestellten deutschen Grundsdtze ordnungsmaRiger Abschlusspriifung
vorgenommen. Danach ist die Priifung so zu planen und durchzufiihren, dass Unrichtigkeiten und
VerstolRe, die sich auf die Darstellung des durch den Jahresabschluss unter Beachtung der Grundsatze
ordnungsmaRiger Buchfiihrung und durch den Lagebericht vermittelten Bildes der Vermdgens-,
Finanz- und Ertragslage wesentlich auswirken, mit hinreichender Sicherheit erkannt werden. Bei der
Festlegung der Priifungshandlungen werden die Kenntnisse iiber die Geschaftstatigkeit und iiber das
wirtschaftliche und rechtliche Umfeld der Gesellschaft sowie die Erwartungen tiber mégliche Fehler
beriicksichtigt. Im Rahmen der Priifung werden die Wirksamkeit des rechnungslegungsbezogenen
internen Kontrollsystems sowie Nachweise fiir die Angaben in Buchfiihrung, Jahresabschluss und
Lagebericht iiberwiegend auf der Basis von Stichproben beurteilt. Die Priifung umfasst die
Beurteilung der angewandten Bilanzierungsgrundsatze und der wesentlichen Einschdtzungen der
gesetzlichen Vertreter sowie die Wiirdigung der Gesamtdarstellung des Jahresabschlusses und des
Lageberichts. Wir sind der Auffassung, dass unsere Priifung eine hinreichend sichere Grundlage fiir
unsere Beurteilung bildet.

Unsere Priifung hat zu keinen Einwendungen gefiihrt.

Nach unserer Uberzeugung vermittelt der Jahresabschluss unter Beachtung der Grundsitze ordnungs-
mdRiger Buchfiihrung ein den tatsdchlichen Verhdltnissen entsprechendes Bild der Vermdgens-,
Finanz- und Ertragslage der Gesellschaft. Der Lagebericht gibt insgesamt eine zutreffende Vorstellung
von der Lage der Gesellschaft und stellt die Risiken der kiinftigen Entwicklung zutreffend dar.

Miinchen, den 28. Januar 2005

Ernst & Young AG
Wirtschaftspriifungsgesellschaft

G. Miiller F. Ruschmeier
Wirtschaftspriifer Wirtschaftspriifer
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